
HAZEL TORRES HERNANDEZ 
 
Cédula: 1-1268-0216   
Edad: 35 años    
___________________________________________________________________________
_______ 
Perfil  
Vice Alcaldesa de la Municipalidad de Desamparados.  Periodista titulada de la Universidad Latina de Costa Rica, 
graduada con honores en la Licenciatura de Comunicación de Mercadeo.  
Con más de seis años de experiencia en el área de compras e importaciones. Proactiva, con habilidad para trabajar 
bajo presión y de motivar en el trabajo. Capacidad para organizar equipos y liderarlos hasta el cumplimiento de 
metas.  
Software: Excel, Power Point, Word. SAP (Modulo compras) Conocimientos básicos en Photoshop, indesign, 
illustrator.  
_____________________________________________________________________________________________ 
EXPERIENCIA  
 
Vicealcaldesa de la Municipalidad de Desamparados Mayo 2016-Actualidad  
 
Realizar funciones administrativas y operativas. Coordinadora de múltiples comisiones a nivel institucional. En las 
ausencias del alcalde, se sustituye en todas sus funciones establecidas en el Código Municipal. 
 
Proveeduría Municipalidad de Desamparados Febrero 2014-Mayo 2016 

 Ingreso de las compras en el sistema Integrado de la Actividad Contractual (SIAC) 
 Atención de proveedores 
 Estudios de mercado 
 Controles generales de las compras 
 Trámite de pago a proveedores 
 Actualización de base de datos de proveedores 
 Control y entrega de suministros 

 
Encargada Compras de Materias Primas a nivel corporativo en Grupo 
Vical (VICESA, VIPASA, VIGUA) 2011-2013  

 Compras corporativas internacionales y 
nacionales, de las materias primas para las tres 
plantas de Grupo Vical: Vicesa,Vigua, Vipasa.

 Negociación (INCOTERMS).


 Logística de Transporte (Marítimo - Aéreo - 
Terrestre)

 Seguimiento de Órdenes de Compra (Tracking).
 Control de Inventarios.
 Estudios de Mercado

 
 Coordinar entregas de materias primas a las 

distintas plantas.

 Reporte de productos precursores ante el 

ICD (Instituto de Control de Drogas).

 Análisis de reclamos a proveedores por 

producto no conforme.
 Diversas labores administrativas



Coordinadora de Importaciones y Asistente de Compras en Transmerquim de Costa Rica, S.A. 2010-2011  
 Compra de las materias primas que distribuye la  Trámite de permisos de productos ante el 
 empresa.  ICD 
 Control de estadísticas de importaciones, para  Estar en constante contacto con la Agencia 
 evaluar la participación de la empresa Aduanal. 


 

Análisis del Punto de Reorden Diversas labores administrativas 


 

Seguimiento de Órdenes de Compra (Tracking).  

 
Asistente de Gerencia de Operaciones en Transmerquim de Costa Rica, S.A. 2007-2010  

 Apoyo fundamental para el Jefe de Planta en el   Control de Fichas de Emergencia de los 
 Sistema de Gestión de calidad, facilitando su  camiones repartidores. 
 incorporación al rol.   Realizar todo tipo de carta o documento 
  Compras de insumos de la empresa y seguimiento  que necesite la Gerencia de Operaciones o 
 de las entregas con los proveedores.  la Jefatura de Planta. 
  Ordenes de entrega de la Terminal de Moin a   Entrega de certificados a cada encargado de 


Ochomogo en Cartago.   bodega, de los productos que ingresan a la 
Tramite  de  facturas  con el  departamento  de  plata.  
contabilidad. 

 
 Control del archivo de los documentos de Control 

de Calidad.
 
Recepcionista y práctica profesional en Transmerquim de Costa Rica, S.A. 2004-2007 
 

 Atención de la central telefónica
 Servicio al cliente.
 Control de la fotocopiadora.
 Archivo de facturas.
 Tramites de facturas de los proveedores

 
Otros Auditora de ISO en Transmerquim de Costa Rica. 
 
Síndica del Distrito San Crisbóbal en el periodo 2006-2010 
 
EDUCACIÓN Y FORMACIÓN 

 
Lic. Comunicación y mercadeo Universidad Latina    
                                         

 
 Apoyo en diversas tareas a los 

departamentos de contabilidad, 
ventas, crédito y cobro.

 Realización de documentos varios.
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Enero 2013

 
Bachillerato en periodismo 
 
Técnico Medio en 
Secretariado Comercial 
con Orientación en 
Servicio al Cliente 
 
Bachillerato en Educación 
Media 
  

 
 

Universidad Latina de Cosa Rica Diciembre 2010 

Colegio Vocacional de Artes y Oficios de Diciembre 2004 
Cartago (COVAO)  

Colegio Vocacional de Artes y Oficios de 
Diciembre 2004 

Cartago (COVAO)  

    


