
 

 

 

 

 

  
 

13 de julio del 2017 

INFORME Nº AI-INF-309-17 

 

                Extensiones telefónicas: 133  - 146    Página 1 de 4 

                         

MUNICIPALIDAD DE DESAMPARADOS 

Señor  

MBA. Gilberth Jiménez Siles 

Alcalde Municipal 

 

INFORME SOBRE LOS REQUISITOS ACADÉMICOS DE LA JEFATURA DEL ÁREA DE 

ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 
 

Estimado señor: 

 

Como parte del seguimiento en materia de los concursos y nombramientos del 

personal municipal en atención al  plan de trabajo anual de esta Auditoría 

Interna, procedimos a revisar los requisitos académicos del nombramiento en 

referencia comunicado por la Alcaldía Municipal mediante la circular Nº. AM-

0026-17 de fecha 22 de mayo de 2017, al respecto se obtuvo la siguiente 

información: 

 

1) La persona titular de esta Jefatura (actualmente con permiso hasta por dos 

años) fue nombrada en la plaza de profesional 4, mediante  el Concurso Interno 

Nº04-2014 de fecha 09 de diciembre de 2014, y el grado académico es en 

Contaduría Pública y una especialidad en materia fiscal. 

 

2) Los requisitos académicos exigidos para esta plaza según el Concurso Interno 

Nº04-2014, son: Licenciatura en Administración de Empresas o, en Contaduría 

Pública o, Economía o, Administración Pública o, condición superior en dichas 

especialidades, incluyendo la especialidad en materia tributaria. 

 

3) Mediante el oficio Nº DTH-AGRS-007-2017 de fecha 06 de junio de 2017, la 

Coordinadora del Área Gestión de Reclutamiento y Selección  (Coordinadora de 

la Unidad de Recursos Humanos en la fecha del Concurso Nº04-2014), explica los 

requisitos exigidos en este concurso: 

 

a) Que el Manual Descriptivo de Puestos vigente, no establece las carreras 

universitarias afines a los puestos, las especialidades del cargo, la condición similar 

o superior en dicha especialidad, el adiestramiento específico, la experiencia en 

labores relacionadas con el cargo.  

 

b) Que desde el año 2006, esa Jefatura definió este tipo de temas directamente 

con los coordinadores de las Áreas donde estaba el puesto vacante. 
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c) Que la plaza se sacó a concurso, debido a que la persona que la ocupaba se 

pensionó; asimismo, señala que el requisito académico de este funcionario era en 

Ingeniería en Agronomía, generando muchos problemas con los colegios de 

profesionales por tratarse del puesto de Administración Tributaria; por lo tanto, al 

quedar la vacante, se resolvió un perfil que se ajustara más a las necesidades del 

cargo, especialmente en lo que respecta a la materia tributaria que se maneja 

en esa Área.  

 

Conviene aclarar que esta Auditoría Interna observó en documentos de la 

Dirección de Talento Humano que los señalamientos de este puesto los hizo el 

Colegio de Profesionales en Ciencias Económicas.  

 

4) La persona nombrada interinamente en esta Jefatura, según la circular Nº AM-

0026-17, cuenta con el grado académico de Ingeniería Topográfica  y Catastral. 

 

5) En relación al cambio de los requisitos académicos para sustituir interinamente 

al titular de esta plaza, la Dirección de Talento Humano, según el oficio DTH-431-17 

del 07 de junio de 2017, señala  lo siguiente: 

 

a) En la Municipalidad no existe un manual de atinencias mediante el cual la 

Coordinadora de esa Dirección pueda dejar por fuera profesionales cuyo ámbito 

de aplicación puede abarcar las funciones que se desarrollan en el Área 

Tributaria.   

 

b) Por la ausencia de este manual de atinencias, se determinó que la persona 

nombrada interinamente puede desempeñar esta plaza, sin perjuicio de la 

experiencia y compatibilidad de las labores como Coordinadora del Área de 

Bienes Inmuebles, la cual la hace idónea para ocupar esta plaza. 

 

c) Con base en lo anterior se determinó que no existía un instrumento legal que 

permitiera realizar distinciones en las profesiones que podrían ejercer el puesto del 

Área Tributaria, por lo tanto, se prefirió analizar las funciones de dicha Área y 

determinar quienes podrían ocuparlo. 

 

6) La Dirección de Talento Humano, con el oficio DTH-458-17 de fecha 15 de junio 

de 2017, indica que las funciones analizadas para determinar este nombramiento, 

son las que están establecidas en el Manual de Organización y Funciones del año 

2010, elaborado por el CICAP; tomando en cuenta también las funciones 

establecidas en el Código de Normas y Procedimientos Tributarios.  
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a) Las funciones analizadas son las siguientes:  

 

1.- Desarrollar el plan estratégico del área/ 2.- Desarrollar el Plan Anual Operativo 

de Trabajo del Área y velar por su cumplimiento/ 3.- Velar por la aplicación del 

control interno en las diferentes unidades que conforman el área/ 4.- Establecer 

las prioridades de los diferentes programas de trabajo de las unidades que 

conforman el área/ 5.- Dar seguimiento y evaluar la ejecución de los programas, 

proyectos y otras actividades de las diferentes unidades del área/ 6.- Emitir 

resoluciones de reclamos presentados por los contribuyentes/ 7.- Asesorar a los 

coordinadores de las unidades en cuanto a la aplicación del marco legal 

vigente/ 8.- Representar a la Municipalidad en diferentes instancias y foros/ 9.- 

Asesorar a la Administración Superior en materia tributaria/10.- Elaborar proyectos 

de reformas al marco legal vigente/ 11.- Presentar informes de gestión trimestral y 

anual/ 12.- Evaluar el desempeño de los coordinadores de las unidades/ 

 

 

b) Señala que según el Manual, el objetivo general del área de administración 

tributaria es el de propiciar y facilitar el cumplimiento voluntario de las 

obligaciones tributarias a los contribuyentes del Cantón de Desamparados, bajo 

los principios de equidad, igualdad, generalidad y justicia tributaria, y los 

productos de la Administración Tributaria. 

 

 Recapitulando lo expuesto, se tiene: 

 

1) Antes del Concurso Interno Nº04-2014, esta  plaza la ocupaba una persona con 

el grado académico en Ingeniería en Agronomía, y por el tipo de funciones hubo 

señalamientos del Colegio de Profesionales en Ciencias Económicas, por tratarse 

del campo de la administración de negocios. 

 

2) Mediante el Concurso Interno Nº04-2014, la Administración Municipal nombró 

en esta plaza a una persona del grado académico en Administración de 

Negocios, específicamente en Contaduría Pública y en Asesoría Fiscal.  

 

3) Actualmente en sustitución del titular de esta plaza, interinamente se nombra a 

una persona con el grado académico en Ingeniería Topográfica y Catastral. 

 

Con base en lo anterior, al margen del análisis del Manual de Organización y 

Funciones hecho por el CICAP, la ausencia de un manual de atinencias, esta 
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Auditoría Interna considera que las funciones de la Jefatura de la Administración 

Tributaria, responden al campo de la administración de negocios, tal como lo 

definió la Administración Municipal en el Concurso Nº04-2014, solventando la 

situación que se presentaba antes de ese Concurso.  

 

Por lo  tanto, en aras de los intereses de este Municipio y con el fin de disipar las 

diferencias de criterios en torno a esta plaza, nos permitimos formular las siguientes 

recomendaciones a la Alcaldía Municipal: 

 

1) Es necesario que esa Autoridad Municipal, aprovechando la asesoría que está 

brindado la Unión de Gobiernos Locales (UGL) en materia de recursos humanos, le  

solicite criterio formal a esta Organización, sobre los requisitos académicos 

idóneos  para ejercer la plaza de la Jefatura de Administración Tributaria. 

 

2) Una vez que la Alcaldía Municipal cuente con el criterio de la Unión de 

Gobiernos Locales, se requiere la resolución de esa Autoridad  correspondiente al 

nombramiento de esta plaza. 

 

3) Se requiere para el finiquito del estudio que a más tardar el día 07 de agosto 

del 2017 nos informen los resultados de las dos recomendaciones anteriores, así 

como copia de la documentación respectiva.   

 

 

Este informe deber ser contemplado conforme al procedimiento para la 

comunicación de resultados que establece la Ley General de Control Interno, en 

el artículo 36.- Informes dirigidos a los titulares subordinados. 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

Lic. Álvaro Fidel Rescia Barahona Lic. José Fco Torres Ilama 

Auditor Interno Auditor Encargado del Estudio 

 

 

C.   Concejo Municipal.   

       Archivo. 


