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Informe sobre denuncia por el supuesto nombramiento de un funcionario 
por el Área de Recursos Humanos 

 

 
En atención al oficio No. 11074 (DFOE – DI  2496)  de fecha  16 de octubre  del 
año en curso, por medio del cual nos remiten una denuncia, en la cual se indica 
textualmente lo siguiente “… se contrató como encargada del departamento de 

cobros administrativos una  Abogada, que no es Abogada,..” me permito de 

manera respetuosa, presentar el informe, que contiene los resultados del estudio 
relacionado con supuestos nombramientos por el área de Recursos Humanos en 
dicha plaza.  

 

 
1. Introducción: 
 

1.1. Origen del estudio:  

 
El presente estudio especial se origina  a solicitud de la División de Fiscalización 
Operativa  y Evaluativa de la Contraloría General de la República  según oficio No. 
11074 en  atención de una denuncia presentada ante dicho Órgano Contralor. 

 

 

 
1.2.  Objetivo del estudio 

  
Determinar la verdad real de los hechos denunciados e investigar la posible 
irregularidad en los actos de un nombramiento irregular de la gestora de cobros. 

 

 
1.3  Responsabilidad de la Administración. 

 
La veracidad y exactitud de la información suministrada, con relación a los 
nombramientos y funciones de los servidores en el régimen municipal, es de total 
responsabilidad de la Administración Activa de la Municipalidad de 
Desamparados. 
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1.4  Naturaleza y alcance del estudio.   
 
El presente estudio comprende el período de mayo 2014 a diciembre  2014 y 
abarcará: 
 

- Aspectos denunciados  
- Procedimiento de nombramiento 
- Incumplimiento de normativa.  
- El estudio se realizó de conformidad con el Manual de Normas Generales 

de Auditoría para el Sector Público, Código Municipal, reglamentos  y 
procedimientos que le son aplicables. 

 
1.5  Generalidades.  

 
Antes de la presentación de los hallazgos determinados por esta Auditoría, es 
menester señalar que el presente informe  trata sobre aspectos de control interno, 
las posibles responsabilidades de carácter administrativo, en que 
presumiblemente hubieren incurrido funcionarios municipales, serán tratados en 
informes independientes, tal y como lo ordena la Ley General de Control Interno 
en su artículo 35, el cual indica: 
 

- Artículo 35 – Materias sujetas a informes de auditoría interna. 

     
“Los informes de auditoría interna versarán sobre diversos asuntos de su 
competencia, así como asuntos de los que puedan derivarse posibles 
responsabilidades para funcionarios, exfuncionarios de la institución y terceros. 
Cuando de un estudio se deriven recomendaciones sobre asuntos de 
responsabilidad y otras materias, la auditoría interna deberá comunicarlas en 
informes independientes para cada materia. ..” 

  
2.  Comentarios y Resultados: 

 
2. 1 Aspectos denunciados. 

 
En la presente denuncia,  se tienen como aspectos más relevantes,  lo siguiente: 

 
- Que  se contrató como encargada de Cobros una Abogada sin  ser 

Abogada, y  realiza actos de abogado. 
- Que dicha funcionaria  tiene un salario de profesional.  

 
 
2.2  Comentarios sobre los aspectos denunciados. 
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2.2.1  Con fundamento en los aspectos denunciados, nos avocaremos a  
verificar la verdad real de esos hechos, para lo cual se solicitó bajo el oficio 
No. 305 – 14, de esta Auditoría, al área de Recursos Humanos:  
a) Cuál fue el procedimiento que se utilizó para el nombramiento de la 
encargada de la Unidad de Cobros, b) Cuáles fueron los requisitos que se 
solicitaron a los aspirantes, c) Que requisitos tiene la  persona que ocupa 
dicho cargo, d) Cuáles son funciones. 

 
- Con el oficio No. AMRH-565-14, de fecha 26 de noviembre del año en 

curso, el área de Recursos Humanos, indica que la Alcaldía Municipal bajo 
el oficio No. AM-634-14, procedió a trasladar el puesto de Técnico 4, 
destacado en ese momento en la Unidad de Proveeduría Municipal a la 
Unidad de Cobros y era ocupado en propiedad por la funcionaria Rocío 
Murillo Naranjo, con el fin de brindar soporte a la Unidad de Cobros. 

 
- Que la funcionaria Murillo Naranjo, realiza funciones de gestión de cobro y 

atención al público y además brinda asistencia a la Licenciada Yolanda 
González, Coordinadora del Área de Administración Tributaria, 
colaborándole con la distribución del trabajo entre los funcionarios de la 
Unidad de Cobros y supervisa las labores de dichos funcionarios. 

 
- Según consta en el expediente personal de la señora Murillo Naranjo que  

conserva  el área de Recursos Humanos y que contiene 357 folios, a dicha 
funcionaria Murillo Naranjo se le notifica su traslado a la Unidad de Cobros 
a partir del día 3 de setiembre del 2014, con su puesto de Técnico 4, 
mediante el oficio No. AM-634-14. 

 
- Que para el presupuesto del año 2014, se creó una plaza de profesional 3, 

para que se desempeñe la coordinación de la Unidad de Cobros, sin 
embargo la misma será ocupada en el momento que la administración lo 
estime pertinente, de conformidad con el comportamiento de las finanzas 
municipales. 

 

 
2.3 Resultados. 

 
Cabe señalar que si bien consta en los movimientos de personal realizados por la 
Unidad de Recursos Humanos durante el año 2014, a la funcionaria Murillo 
Naranjo se le traslada a la Unidad de Cobros en septiembre del 2014, dicha 
ubicación en esa Unidad se realiza en apego a lo señalado en el Código Municipal 
artículo 132 y con la anuencia de la funcionaria, con su misma plaza de técnico 4.  
 
3- Conclusiones:     
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3.1 Del examen efectuado, sobre los hechos denunciados, la documentación 
solicitada a la Unidad de Recursos Humanos de la Municipalidad, se pudo 
establecer que no existen elementos para determinar  una violación a la Ley 
de General de Control Interno ni a ninguna norma del ordenamiento jurídico. 
 
3.2 No lleva razón el denunciante, no existe un nombramiento como el que se 
denuncia ante ese órgano contralor, si bien se realiza un traslado de una 
funcionaria del Área Administrativa para fortalecer la Unidad de Cobros del 
Área Tributaria de la Municipalidad, dicho traslado se hace  para reforzar esa 
Unidad de Cobros. 
 
3.3 De igual manera a la funcionaria que se ubica en esa Unidad de Cobros no 
se le nombra como encargada de esa unidad, ni tampoco existe ningún acto 
administrativo dictado por el Área de Recursos Humanos o la Alcaldía 
Municipal, donde se nombre a un funcionario sin requisitos en dicha plaza. 

 
Por último, es importante señalar que la plaza de encargado de la Unidad de 
Cobros se encuentra vacante. 

 
4 – RECOMENDACIÓN: 

 
Con fundamento en lo expuesto y en la investigación realizada y no habiendo 
infracción a la Ley General de Control Interno, ni a ninguna norma del 
ordenamiento jurídico que rige el accionar de la Municipalidad se recomienda el 
archivo de la presente denuncia y la comunicación respectiva a las partes 
interesadas. 

 
Atentamente,  
 
 
 
 
 

Lic. Álvaro Fidel Rescia Barahona 
Auditor Interno 

 
 
   Alcaldía 

Archivo (2)   
                     


