INTERNA

< >

Q:E; };, MUNICIPALIDAD DE DESAMPARADOS M“”"“‘"“
/f*,{’
€ D

19 de julio de 2017
INFORME N°  AI-INF-320-17

INFORME PARCIAL - INVERSION DE LA INFRAESTRUCTURA INSTITUCIONAL

] CONSTRUCCION Il PARTE DEL CENTRO DE RECUPERACION DE RESIDUOS
SOLIDOS VALORIZABLES E INSTALACIONES OPERATIVAS DE SERVICIOS PUBLICOS

Garantia de Cumplimiento

1. Introducciodn:
1.1. Origen del estudio:

El presente informe obedece a cumplir con el plan anual de trabajo para la
Auditoria Inferna de la Municipalidad de Desamparados, aprobado por el Concejo
Municipal y comunicado a la Contraloria General de la Republica, para el ano 2017.
Corresponde a un informe parcial sobre los procesos constructivos a nivel
institucional que ejecuta la Municipalidad de Desamparados, especificamente a la
revision de la garantia de cumplimiento que mantiene de respaldo la institucion
dentro del proyecto en andlisis.

1.2. Objetivo del informe:
El estudio tuvo como objetivo valorar las garantias de cumplimiento, dentro del
proceso constructivo del proyecto de la Il parte del centro de Recuperaciéon de
Residuos Solidos Valorizables e Instalaciones Operativas de Servicios PUblicos.

1.3. Naturaleza y alcance del estudio:

El alcance consistid en valorar y analizar las actividades ejecutadas del proyecto,
por el periodo del ano 2017.

El alcance comprenderd:

« Politicas y procedimientos internos.

* Inspecciones de campo.

« Expedientes de contratacion.

«  Documentacion interna y externa de las dreas involucradas en el proceso.
+ Normativa que rige al proceso.
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Las jefaturas en cada Unidad de esta Institucion y en el caso especifico del Alcalde
Municipal, deben velar porque las medidas de control especificas relativas a su
dmbito de accidon sean suficientes y vdlidas y porque los funcionarios sujetos a su
autoridad jerdrquica las apliquen cumplidamente de acuerdo con los articulos No.
10y 12 de la Ley General de Control Interno No. 8292.

El presente estudio de Auditoria se desarrolla de conformidad con el Manual de
Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico (R-DC-064-2014) y las Normas
para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico (R-DC-119-2009), con
base en las leyes, reglamentos y procedimientos que le son aplicables.

1.4 Apoyo de un profesional en materia de ingenieria civil:

Valoracién de la necesidad de un especialista.

Conforme lo establece la Norma 203.8 del Manual de Normas Generales de
Auditoria para el Sector Publico (M-2-2006-CO-DFOE), vy la ausencia de un profesional
gue apoye las labores de la Auditoria Interna, con criterio independiente en el drea
de ingenieria civil, se valord la necesidad de un especidlista externo para la
ejecucion del presente estudio, por esta razén conforme se desarrollaron los
exdmenes y pruebas de auditoria se considerd necesario el apoyo con la
contratacién del Ingeniero Randall Muhoz Matamoros.

1.5 Generalidades acerca del estudio
La Auditoria Interna de la Municipalidad en conjunto con el Ingeniero Civil,
establecié vistas de campo, como el andlisis de la documentacidn que respalda

dicho proyecto, tal como el expediente de contfratacion de la Licitacién Abreviada
2016-LA-000023-01.

2. Resultados del estudio

Derivado del andlisis de la informacion y de las pruebas respectivas se obtuvo los
siguientes resultados:
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2.1. Hallazgo
2.1.1. Falta de controles en el vencimiento de las Garantias de Cumplimiento.

La Garantia de Cumplimiento que respalda la Licitacion Abreviada 2016LA-00023-01
“Construccion de Segunda parte del Centro de Recuperacion de Residuos Sélidos
Valorizables e Instalaciones Operativas de Servicios Publicos”, a nombre de
“Edificaciones y Pinturas de Costa Rica S.A.", por la suma de ¢22.107.225,00, se
vencid el 01 de mayo del 2017.

Debido a la consulta realizada, con nuestros oficios N° AI-307-17 y Al-308-17, del
11/07/2017, se nos comunica por parte del Area de Gestiéon de Adquisiciones, que
este conftrol se ejerce en el expediente fisico en cada contrataciéon y en el caso del
Area de Ingresos y Egresos expresa que ellos se limitan a recibir, custodiar, enfregar y
ejecutar las garantias.

Como efecto de los oficios mencionados en el pdrrafo anterior, el Area de Gestion
de Adquisiciones remite copia del certificado N° 400005760, por la suma de
¢22.107.225,00, con una vigencia del 10/07/2017 al 10/10/2017, por lo que las obras
quedaron sin el respaldo como a derecho corresponde por un periodo de 70 dias
naturales, siendo el plazo de entrega de la obra segin el contrato de 90 dias
naturales.

De lo anterior, esta forma de controlar las garantias no es confiable, por cuanto no
hay seguridad de determinar oportunamente el vencimiento de las mismas, prueba
de ello es el caso de la garantia anteriormente indicada, dado que se tendria que
estar revisando diariamente todos los expedientes, sin  considerar aquellos
expedientes que por algin aspecto de aprobacidn o fiscalizacidén se encuentre
fuera de su custodia. Como de igual forma no existe una clara definicion de la
responsabilidad que debe tener cada dependencia para el control de estos
documentos, por cuanto no se tienen definidas actividades en ambas Areas que
permitan la conciliacion y el control de estos documentos; para dar alertas ante un
evento como puede ser el vencimiento de la garantia.

La Ley de Contratacidon Administrativa y su Reglamento, establece entre otros la
necesidad de que el contratista mantenga vigente las garantias, ya sea de
participacion y cumplimiento, siendo en esta Ultima el respaldo de la correcta
ejecucion del confrato. Por lo que el adjudicatario se ve obligado a asegurar el
contrato dentro del plazo indicado en el cartel.
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La Ley General de Control Interno en su articulo N° 15, entre otras establece dentro
de las Actividades de Control, que son deberes del jerarca y de los fitulares
subordinados, lo siguiente:

“ b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto
las politicas como los procedimientos que definan claramente, entre otros
asuntos, los siguientes:

i. La autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados de
autorizar y aprobar las operaciones de la institucion.

ii. La proteccidon y conservacion de todos los activos institucionales.

iii. El diseho y uso de documentos y registros que coadyuven en la
anotacion adecuada de las transacciones y los hechos significativos que
se redlicen en la institucion. Los documentos y registros deberdn ser
administrados y mantenidos apropiadamente.

iv. La conciliacion periodica de registros, para verificar su exactitud y
determinar y enmendar errores U omisiones que puedan haberse
cometido. (...)"

En el caso especifico, las obras en ejecucién quedaron sin una garantia durante un
tiempo, situacion que fue solventada a mediados del mes de julio, como respuesta a
los oficios emanados por la Auditoria Interna indicados anteriormente, esto por
cuanto las dreas involucradas no cuentan con procedimientos formales que definan
claramente sus responsabilidades sobre este tema y con controles adecuados que
permitan de manera oportuna asegurar la reposicién de las garantias.

Las garantias de participacion y cumplimiento, generalmente son establecidas sobre
documentos de valores, que mantienen vigencia sobre el periodo en que se rige,
por lo que el no establecer un control del mismo durante el tiempo de su custodia,
puede permitir que ante la eventualidad de alguna situacion con el contratista, el
confrato no mantenga un respaldo, pudiendo crear pérdidas financieras en las
obras en ejecucion, sin que exista el medio legal que permita retribuir a tal efecto.

3. Conclusioén

3.1. La Garantia de Cumplimiento dada por la empresa “Edificaciones y Pinturas
de Costa Rica S.A.”, por la suma de ¢22.107.225,00, se venci¢ el 01 de mayo del 2017
y fue renovada hasta el dia 10/10/2017, quedando las obras sin el respaldo como a
derecho corresponde por 70 dias naturales.
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32. Tanfo el Area de Ingresos y Egresos, como el Area de Gestidon de
Adquisiciones no cuentan con procedimientos claramente definidos que permitan
determinar sus responsabilidades y el control sobre las Garantias de Cumplimiento.

3.3. Los forma en que ejecutan los controles actualmente las Areas responsables
de la custodia y control de las garantias, para verificar y determinar la vigencia de
los documentos de valores, es de manera fisica sobre los expediente administrativos
y sobre los mismos documentos originales, por lo que crea el riesgo potencial que
estos valores pierdan su vigencia, antes de que se concluyan los contratos,
pudiendo dejar sin respaldo las obras en ejecucién ante una eventualidad.

4. Recomendaciones

4.1. De conformidad con la Ley General de Control Interno, articulos: 2 incisos
a).b).c); 7, 10, 12, 35, 36 y 39 y con el fin de subsanar las debilidades de control
interno senaladas en el presente informe, se recomienda:

4.2. A la Direccién Financiera y Direccion Administrativa

4.2.1. De forma coordinada establecer los procedimientos para el control y la
custodia de las garantias de participacion y cumplimiento, con el fin que se defina
con claridad las competencias y responsabilidades de cada Area con respecto a
estos documentos de valor.

4.2.2. Que denfro de los procedimientos de control y custodia que van a ser
definidos por las Direcciones mencionadas en la recomendacion 4.2.1, se considere:

a) La incorporacién de herramientas electrénicas que permitan dar alertas a los
usuarios responsables, para que de manera oporfuna se puedan renovar los
documentos de valores que se encuentran en custodia.

b) La conciliacion de la informacién entre las dependencias responsables, que
permita llevar el control de los documentos y vencimientos de los mismos.

c) Para el desarrollo de estos procedimientos conviene coordinar con el Area
Contable para el registro y control de estas garantias.

4.2.3. Que la Direccién Financiera gire instrucciones al Area de Ingresos y Egresos,

para que de forma inmediata haga una verificacién de los vencimientos de todos
los documentos de valor que fungen como garantias y que mantiene en custodia.
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Para la acreditacion de esta recomendaciéon ante la Auditoria Interna, es la remisidon
de un informe por parte de la Direccidén Financiera de los resultados de dicha
verificacion.

Para lo cual se solicita en un plazo de un mes que ambas Direcciones remitan copia
de los procedimientos desarrollados y aprobados por la Alcaldia para la custodia y
control de las garantias indicadas.

La acreditacion de esta recomendacion ante la Auditoria Interna, serd la remision
del oficio en donde se adjunten copia de los procedimientos aprobados, al dia
siguiente de cumplido el plazo indicado en esta recomendacion.

Los plazos del capitulo 4 del presente informe referente al cumplimiento de las
recomendaciones, rigen a partir de la comunicacion de estas a los diferentes
érganos aqui senalados.

De no cumplirse con lo establecido en los pdrrafos anteriores, se procederd a
establecer las responsabilidades y sanciones correspondientes tal y como lo
establece el articulo 41 de la Ley General de Conftrol Interno.

Atentamente,

Lic. Alvaro Fidel Rescia Barahona Lic. Oscar Mario Ledezma Arias
Auditor Interno Auditor Encargado

C. Archivo(2).
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